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NEDMAG
Procedure afhandeling schademeldingen bodemdaling

Meldt schade bij Nedmag
Via website, e-mail, brief, telefonisch

~
Stuurt bevestiging ontvangst schademelding, met uitleg procedure Binnen max. 2

en eventueel verzoek om aanvullende informatie werkdagen
Geeft bouwkundig inspectiebureau Bureau voor Bouwpathologie Binnen max. 2
opdracht tot uitvoeren inspectie werkdagen )

Inspectie

bureau

Maakt afspraak met bewoner voor bouwkundige inspectie

Binnen max. 1 week

Inspectie
JICET

Voert inspectie uit

Binnen ca. 2 weken

Inspectie

bureau

Vraagt bewoner of schriftelijke weergave opgenomen schade en
gegevens correct zijn

Binnen ca. 2 weken

Corrigeert indien nodig gegevens en geeft hierover terugkoppeling
aan Bureau voor Bouwpathologie

Inspectie
bureau

Stelt inspectierapport op:

- dossierstudie (rapporten en studies over bodemdaling)

- opsomming geconstateerde schade

- meest waarschijnlijke oorza(a)k(en) van de schade

- advies voor herstel van de schade

Rapport wordt naar bewoner gestuurd, met kopie naar Nedmag

Binnen ca. 2 weken

Binnen ca. 3 weken

Neemt op basis van het inspectierapport beslissing over toekennen
van de schade

Informeert bewoner schriftelijk over deze beslissing

Geeft bij afwijzing schade aan hoe bewoner in beroep kan gaan

Binnen ca. 2 weken

P

www.nedmag.nl/omgeving

Kan in beroep gaan tegen afwijzing schademelding:
- Technische commissie bodembeweging (Tcbb)

- Commissie van deskundige adviseurs

- Rechter

Tcbb: binnen 1
maand.
Adviescommissie:
binnen 3 maanden



